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9HU LHS MH L ZDW MH NRRSW D N MH HLJH LMN RRLW WH H UJHVWH UDNH DW

LV NHU DFKWLJ VDPH JH DW LM ERR VFKDS D V KHW JDDW RP H DD VFKD D

VR WZDUH 0D LP9HH H DD LV HH DFWLH H VR WZDUHJHEU LNHU H D LVHHUW

D HUH DW RRN WH LM -H VFKD W WRFKHH WRR DD RP MH H H PDNNH LMNHU

WH PDNH L S DDWV D PRHL LMNHU

LM DO WLMGH V KHW JHVS HN PHH GH H NH H EH DG NNH DOV EHG LM H

PRHW MH D HONDD OH H H HONDD KHOSH DW LV HH D GH EHOD J LMNVWH

OHVVH GLH FHR 0D LP 9HH H GDDO D 9 OND JHG H GH LP WZL WLJ

MDD R GH HPH VFKDS KHHIW JHOHH G H DDJG DD GH EHOD J LMNVWH

GRHOVWHOOL JH D LM EHG LMI D WZRR GW KLM FKWH :H ZLOOH RR DO

EOLM H GRH ZDD ZH JRHG L LM R H NZDOLWHLW H R V RSORVVH G

H PRJH KD GKD H 2 H RSVWHOOL J LV L R DWLHI H NOD WJH LFKW VRPV

HOIV WRW L KHW H W HPH :D W KHW R GH KR GH D JRHGH HODWLHV PHW

DI HPH V H OH H D FLH V LV RR LM EHG LMI F FLDDO VWHOW 9HH H GDDO

, R H E VL HVV LV GH J IDFWR H J EHOD J LMN DD RP EHKD GHOH ZH

R H HODWLHV RDOV ZH HOI RRN J DDJ EHKD GHOG R GH ZR GH DW JDDW

HOIV R H GDW ZH D NOD WH GLH LHW ELM R V SDVVH OLH H DIVFKHLG

HPH

Het in Veenendaal gevestigde Vulka a cheert zich naar de buitenwereld

DOV G VSHFLDOLVW DW VSHFLDOLVPH EHVW LMNW R H LJH V PHH GD

ZH NWH HL HW EHG LMI LV LHW DOOHH DFWLHI RS KHW JHELHG D

LWHH ORSH GH HPRSORVVL JH D RR VS R J GH NH DFWL LWHLW H

OLIW HLOLJKHLGVS RG FWH PDD KHW OH H W H R GH KR GW RRN ERV W L

H SD NPDFKL HV , WRWDDO ZH NH H WZDDOI PH VH ELM 9 OND HR

0D LP 9HH H GDDO DP KHW EHG LMI ZDD KLM DO VL GV LM GH WLH GH RR

DND WLHZH N R H GH ORH NZDP L R H

2 5
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RH KLM 9 ND L R HU DP NUHHJ 9HH H DD HH EH ULM L KD

H DW SULPDLU ZDV JHD WRPDWLVHHU PHW HH RJLVWLHN VR WZDUHSDNNHW

9D LW RJLVWLHN SHUVSHFWLH ZDV DW R HULJH V HH SULPD VLW DWLH DW

PL HU JRH ZHUNWH ZDUH H NRSSH L JH LH PH KD JHER Z DDU

andere bedrijfsfuncties, zoals de �nanciële. “Ik had er van meet af aan niet

HH HUWUR ZH L H L H SUDNWLMN E HHN DW WH N RSSH E LNW 9HH H DD

WHU J U JL J RJD HH V ZDW R W 9HUNRFKWH ZH HH SD HW DFF V PHW

NRUWL J RRU ELM RRUEHH SHU DFF PDDU D V ZH UHWR UH NUHJH

HUWH H KHW V VWHHP R V DW H N D W RRU SHU DFF JHFUH LWHHU

PRHVW ZRU H

&'�7+6&#)+0)'0
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9HH H GDDO ,N L G L HH VRIWZD HSDNNHW PRHW MH H W R ZH N H

KHEEH DW PRHW KHW JHZRR GRH -H JHE LNW WRFK RRN JHH H W D

HNH PDFKL H RP WH FR W ROH H RI MH FDOF ODWR ZHO JRHG ZH NW DW LV

ZDD L 6L GV NR W ZH NH ZH KLH PHW GDVKERD GV HFKW S DFKWLJ KRR

0DD ZDW GLH GDVKERD GV ODWH LH VWDDW RI DOW DW OLMN ELM HH FR

HFWH L RH D GDWD GRR GH JHE LNH V ,HGH HH ND HH IR W PDNH

GDW PRHW MH DFFHSWH H 0DD DD MH SDNNHW PDJ MH LHW WZLMIHOH

- 62 7 5 3 .. 7 02 7 7 2 1 -
58 .7 72 22. 1 75 5 . 1

0 1 20 7 21752 5 1 2 -
8 725 2 5.7"

7 - 1 0 1
,N EH DD H VFKLOOH GH SDNNHWWH JDD NLMNH (53 VRIWZD H ZDV GHV

WLMGV RJ LHW R EHNH G PDD LN ZLVW DO ZHO GDW LN VRIWZD H RGLJ KDG GLH

de logistieke en �nanciële functie van mijn bedrijf op een logische manier

L WHJ HH GH R KHE LNPLM HL G MD H HJH WLJ RS H VFKLOOH GH DD ELHGH V

georiënteerd. Ik had het idee dat andere softwarebedrijven misschien wat

H GH ZD H L GH R WZLNNHOL J D K S RG FW PDD ZDW ) 6 SRVLWLHI

R GH VFKHLGGH D GH HVW ZDV GDW H JRHG O LVWH GH H HFKW L WH HVVH

L PLM EHG LMI WRR GH R LV KHW L KHW MDD EHJR H
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7 1 0 -1 6 67 0 -1 7 -
83 72 7 2 9 5 -9 1
.811 10 - 7 1 1"
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- 5 5 5 5

RH ZH H HHUVWH PR HV D KHW 5 SDNNHW JL JH L ULFKWH KHE

EH ZH DW VWDSMH RRU VWDSMH JH DD H LM N HL EHJR H H KHEEH

vervolgens steeds meer functionaliteit toegevoegd. Inmiddels gebruiken

ZH D H R HU H H D KHW SDNNHW HFKW D HV

0LM SH VRR OLMNH PH L J LV GDW MH VWRP EH W DOV MH GDW LHW GRHW 0DD

DOOHV VWDDW RI DOW PHW GH DDJ ZHHW MH ZDW MH ZLOW ,N KRR D GH H

R GH HPH V ZHOHH V NODJH R H ZDW H LHW GH JW DD KHW

VRIWZD HSDNNHW GDW LM JHE LNH ,N V DS GDD KHOHPDDO LHWV D HE

MH MH GD ZHO H GLHSW L ZDW MH JL J NRSH HE MH MH H GLHSW L DOOH

I FWLR DOLWHLWH H MH OH H D FLH ODWH ZHWH ZDW L MR Z VLW DWLH HFKW

EHOD J LMN LV -H VFKDIW WRFK HH WRRO DD RP MH OH H PDNNHOLMNH WH PDN

H L SODDWV D PRHLOLMNH

*'6�,7+56'�
)'4''&5%*#2
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81 7 21 7 7 1
9D 50 EH LN H J R GH GH L G N RR DO D ZHJH KHW IHLW GDW GH GDWD

L PLM V VWHHP DOWLMG S WR GDWH LM RH HHO EHG LM H N H PLM GDW

D HJJH LH GDWD ZR GH DPHOLMN DFW HHO JHKR GH GD N LM HH

NRSSHOL J PHW GH EDVLVJHJH H V R H EHG LM H GLH RPSD , IR OH

H W R KHE LN GH M LVWH . . PPH V 6 , H : FRGHV D NOD WH

H OH H D FLH V DOWLMG SD DDW 0DD LN ND ELM RR EHHOG RRN KHHO HH R G

LJ HH LWG DDL PDNH D GH DG HVJHJH H V D DOOH RR PLM EHG LMI

HOH D WH D WRPRWL H R GH HPL JH L HH VW DDO D GH WLJ NLORPHWH

R G 9HH H GDDO .D LN GLH H ROJH V HH PRRLH LH ZVE LHI VW H

R H GH ODDWVWH L W RG FWLHV L R V DVVR WLPH W

. 12 122 7 0 0 .7 7 1
16 . 29 5 3 5 250 1 9 1

62 7 5 1 7 23 267 .21
25 1

9 5 7 5 1 1
0HW GH ODDWVWH SGDWH D GH 3RFNHW SS EH LN KHHO EOLM PDD LN KHE

ook wel ideeën over een verdere uitbreiding van de mogelijkheden. Mijn

PHGHZH NH V HJLVW H H K JHZH NWH H PHW GH DSS PDD H KHEEH

RRN WH PDNH PHW HLVWLMG H HLVNRVWH OV GH DSS ND HJLVW H H GDW

HH PHGHZH NH RR HH NOD W ELM RR EHHOG KR GH G NLORPHWH KHHIW DI

JHOHJG WHJH SH NLORPHWH L S HFLHV PL WH GD ND LN GDW

H ROJH V KHHO PDNNHOLMN IDFW H H ,N KHE H W R ZH V EHKRR OLMN HHO

H W R ZH L GDW HH ROJH GH SGDWH D GH 3RFNHW SS GLW PRJHOLMN

JDDW PDNH
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“Ik heb nog nooit meegemaakt dat een wens die ik had ten aanzien van

H SHU RUPD FH D H VR WZDUH LHW RSJH RVW NR ZRU H -H PRHW H

DW U LMN ZH L L JULMN U H LM R KHE LN L KHW HU H H PHHU HUH

ZRUNDUR V EH DFKW RRU KHW V VWHHP HH EHHWMH DD WH SDVVH RRU

D HH HUNRRSRU HU ELM RRUEHH H H HH ZHUNER WH PDNH H

R H ZH V ZDV RP RS KHW L HD D VHULH PPHUV WH N H LH PHW

ZH NH PDFKL H D ZH NH N D W MH WH PDNH KHEW DDU RRU KD LN H HH

ZRUNDUR R WZLNNH LH DWHU VWD DDU L H VR WZDUH LV HUZHUNW



98/.$

. 176 66 6
OV JHE LNH D VRIWZD H PRHW MH HH DFWLH H JHE LNH LM L G LN

V HHP LN L GH GDDG RJ VWHHGV GHHO DD NOD WVHVVLHV EH RHN RSH

GDJH H ROJ F V VVH ,N ND LHGH HH DD DGH RP W DL L JH D MH

OH H D FLH WH ROJH DD ZR G MH HH VW N ZLM H D HOI EH LN LHPD G

GLH DOV H L KHW H OHGH HH FR V OWD W HH EHSDDOGH I FWLR DOLWHLW

NZDP L VWDOOH H GDD GD DOWLMG DDVW JL J LWWH RP PHH WH NLMNH 2S

GLH PD LH KHE LN KHHO ZDW S L F V VVH JHKDG GH VRP ZR G LN RRN

ZHOHH V JHEHOG GRR PLM OH H D FLH D KRR LN :H LWWH KLH PHW HH

WHDP WH E DL VWR PH R H EHVWHOOH LD 2 WVLWH 6S HHNW GDW MH DD (

GD DOOHH RR DVWH NOD WH RI RR LHGH HH H DJH HFKW GRR 2S

mijn beurt ben ik ook graag bereid om potentiële gebruikers van ERP-soft

ZD H WH ODWH LH KRH LN GLH L PLM EHG LMI L HW R KHOS MH HONDD H OHH MH

D HONDD :DW LN H RR WH JN LMJ 1R GDW HH FR V OWD W D ) 6PH

VRPV VSR WDD RSEHOW H HJW ( LV HH DIVS DDN LWJH DOOH H LN EH L

GH E W HE MH H ZDW DD DOV LN H H OD JVNRP

. . 1 5 1 15 1
75 1 1 1 9 1 - 9 5 1 5 7

92 1 - 25 7 5 1 678. - 5
9 1

7 20 .. -."
“Nou, een essentiële voorwaarde is wel dat een leverancier bereid is

om goed naar zijn klanten te luisteren. Neem zo’n �nanciële module.

DD H D GH W KRHJH DDPG RRLW ZDW DD R MH GH NH HW LV S

ERHNKR GH HHO VSD H GH GD GHEHW H F HGLW ZR GW KHW LHW 0DD LN

ZDV GHVWLMGV HOI DD ZH LJ ELM HH NOD WVHVVLH ZDD ZH G JHVS RNH R H

GH EHKRHIWH DD HH RR LH L J RS KHW JHELHG D W D VLWR LVFKH SRVWH

Die is tegenwoordig standaard in de �nanciële module opgenomen.”
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LJH LMN LV HH VR WZDUHSDNNHW RJ VWHH V HH V SHUVWRP L J DW

MR LHW JDDW HUWH H KRH MH MH EH ULM PRHW U H 0DDU KHW ND MH ZH

LWVWHNH R HUVWH H ELM KHW HPH D EHV LVVL JH %R H LH

HU DPSW KHW VLPSH H L N RSZHUN V LH DUH URWN VVH DDU LM ZH

PRRL D D

,N H PRHG GDW WRHNRPVWLJH (53 VRIWZD H HH VW NMH L WHOOLJH WH ZR GW

:H NS RFHVVH ZR GH PHH H PHH JHER ZG RS HOH D

WLH ZDD ELM LV ROOHGLJ ZR GW LWJHED H ,N H ZDFKW RRN GDW

we de kant op gaan van softwaresystemen die zel erend zijn; ze

KH NH H ZH N R WL HV D GH JHE LNH H D WLFLSH H GDD RS DW OLMNW

PH H H KD GLJ

61'-1/56&41/'0


