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lagere kosten van (uniforme) betaal-

terminals zal leiden en dat (centrale) 

pinverwerking de uitbreiding van de 

infrastruc-

tuur voor 

elektronisch 

betalen zal 

stimuleren 

en daarmee 

het aandeel 

van minder 

efficiënte contante betalingen verla-

gen.’ Het gevolg daarvan zal zijn dat 

de maatschappelijke kosten verder 

afnemen. 

Steeds wordt gewezen op het feit dat 

een open economie als de Nederland-

se zal profiteren van een ‘goed geolie-

de Europese betaalmarkt’. “Alle reden 

dus,” besluit Amri, “om SEPA vandaag 

nog op de agenda te zetten.”
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Overgang naar SEPA tijdig aanpakken

“Onvoldoende voorbereiding op de overgang naar SEPA (Single Euro Payments Area) betekent 

dat veel betalingen niet eens kúnnen plaatsvinden.” Een waarschuwing van Mohamed Amri, 

productmanager van AFAS. 

Door: Chris Poker

Het advies van Amri is luid en dui-

delijk: “Begin op tijd met de aan-

passingen. De mogelijkheden en de 

middelen zijn inmiddels voorhan-

den.” Hij constateert dat de ‘sense of 

urgency’ nog ontbreekt. “Geheel ten 

onrechte. Veel bedrijven en organi-

saties lijken nog te denken dat bij-

voorbeeld banken het allemaal wel 

in orde zullen maken. Niet dus.”

Nieuwe standaarden
SEPA wordt gezien als een belang-

rijke stap voor de vorming van een 

geïntegreerde Europese betaalmarkt. 

Om te zorgen dat eurobetalingen 

in de Eurozone straks overal op de-

zelfde manier plaatsvinden, staan er 

nieuwe standaarden op stapel voor 

het rekeningnummer, de girale beta-

lingen en de incasso’s. 

Daarom is het belangrijk dat be-

drijven en organisaties tijdig actie 

ondernemen om over te kunnen 

gaan op deze nieuwe standaarden. 

“Je moet je toch niet voorstellen dat 

grote werknemersorganisaties ineens 

het lidmaatschapsgeld door de ver-

anderingen niet kunnen incasseren. 

Het geldt net zo hard voor onderne-

mers in het MKB. Deze problematiek 

raakt het hart van de organisatie, de 

geldstromen.”

Ingangsdatum dichtbij
“De ingangsdatum van SEPA is 1 

februari 2014. Dat is veel dichterbij 

dan je denkt.” Amri heeft al vaker 

en ook al in een heel vroeg stadium 

gewezen op de gevolgen van een 

slechte voorbereiding. 

“Het bewustzijn dat er grote ver-

anderingen op stapel staan, is echt 

onvoldoende naar ons oordeel. Voor 

alle duidelijkheid: iedereen in Neder-

land krijgt ermee te maken: bedrij-

ven en consumenten. Met z’n allen 

krijgen we het International Bank 

Account Number (IBAN) als reke-

ningnummer. Er is voor de overgang 

naar SEPA overigens een Nationaal 

Migratieplan opgesteld. Daarin is de 

aanpak opgenomen om tot volledige 

invoering te komen. Tevens geeft 

het plan inzicht in de verschillende 

acties die bijdragen aan een soepele 

migratie. Over de aanpak bij AFAS 

is Amri glashelder: “Al sinds 2007 

hebben we ons vol op SEPA gestort. 

Resultaat is dat we nagenoeg gereed 

zijn met de voorbereidingen. Eind 

dit jaar is onze incassoaanpak ge-

reed. We zijn klaar om onze klanten 

en relaties op dit terrein van dienst 

te zijn.”

Fundementele 
veranderingen
“De continuïteit van een onderne-

ming bestaat voor een groot gedeelte 

uit de inkomende en uitgaande 

geldstromen,” vervolgt Amri. “De 

knellende vraag wordt ‘Is het mo-

gelijk medewerkers of grondstoffen 

te betalen en wordt er betaald als er 

wordt gefactureerd of geïncasseerd?’ 

Dat komt aan de orde als bedrijven 

zich niet goed hebben voorbereid.” 

Amri onderstreept nog eens: “Be-

staande processen en procedures 

gaan met de komst van SEPA echt 

fundamenteel veranderen.” Daarom 

noemde Amri SEPA in eerdere publi-

caties al een sluipmoordenaar voor 

het MKB. 

Hij adviseert alle bedrijven om nu 

al afspraken te maken. “Doe het nu: 

plan een afspraak voor na de zomer-

vakantie. Denk in de tussentijd na 

over een projectplan om de wijzi-

gingen voor SEPA aan te pakken. Je 

kunt het ook laten doen, maar pak 

SEPA tijdig aan.”

Nieuwe mogelijkheden
SEPA is al in de steigers gezet met 

het nieuwe pinnen en de door-

voering van het lange IBAN-reke-

ningnummer. De overheid werkt 

intensief aan de campagne ‘Over op 

IBAN’. Daarin worden consumen-

ten en bedrijven attent gemaakt op 

SEPA. Amri wijst op een positieve 

bijkomstigheid: “Overstappen lijkt 

misschien een probleem, maar de 

overgang naar SEPA biedt ook veel 

nieuwe mogelijkheden voor beta-

lingsverkeer binnen de Europese 

Unie. Hoe groot of hoe klein de 

onderneming of organisatie ook is, 

SEPA zal de financiële gang van za-

ken beïnvloeden. 

Eén ding is heel zeker: wie nu geen 

aandacht aan SEPA wil besteden, 

krijgt te maken met debiteurenbe-

heer dat omslachtig en duur zal wor-

den. Wie meer wil weten over SEPA 

kan al heel veel informatie halen 

van de Afas-site.”

Eén Europese 
betaalmarkt
Volgens aanjagers van de overstap 

naar SEPA wordt Nederland met de 

overgang naar SEPA deel van één 

Europese betaalmarkt met meer 

concurrerende partijen dan op dit 

moment op de eigen markt. De Ne-

derlandsche Bank stelt op haar site 

dat ‘de Nederlandse efficiency plaats-

maakt voor efficiency op Europese 

schaal.’ 

Ook wordt daar gesteld: ‘Een trans-

parante, goed werkende Europese 

betaalmarkt kan de kwaliteit en de 

veiligheid van de betaalproducten 

verhogen, het gebruik van efficiënte 

betaalproducten stimuleren en de 

maatschappelijke kosten van het be-

talingsverkeer verlagen.’ Ook wordt 

betoogd dat de verandering tot 
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